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NOS SOMOS A CATAMARA

A Catamara Engenharia é uma empresa que realiza seus projetos com amor e constréi pensando na
felicidade dos seus clientes e no respeito ao meio ambiente. Por isso, € uma empresa formada por
pessoas empenhadas em realizar os sonhos de pessoas, unindo inovacdo, sofisticacdo e,
principalmente, sustentabilidade. O resultado sé poderia ser: solidez, sinbnimo de rentabilidade,
compromisso social e ambiental e palco de muitos sonhos realizados.

Mais do que empreendimentos, a Catamara entrega projetos de vida realizados com muita dedicacao.
Fundada em 14 de setembro de 1989, vem, ao longo dos anos, construindo relacionamentos de longo
prazo com colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros. Sua busca incessante por inovacao e
sustentabilidade ja Ihe conferiram inUmeros prémios da area e satisfacdo dos clientes, hoje, moradores
com muitas histdrias para contar.

Missdo, Visdo e Politica da Qualidade

Os trés pilares que ddo sustentabilidade a Catamara Engenharia foram moldados a partir das
tradicGes familiares que se tornaram referéncia também no mundo dos negdcios:

Missao
Empresa familiar profissionalizada buscando a exceléncia nos processos e a melhoria continua

através da inovacgdo e elaboragdo de empreendimentos diferenciais, visando qualidade e
rentabilidade para a empresa e seus clientes.

Visao
Ser reconhecida como uma das melhores empresas do setor, tornando-se referencia na qualidade

dos empreendimentos, garantia de prazos, responsabilidade socioambiental e satisfa¢gdo dos
clientes.

Politica da Qualidade

Gestado participativa voltada para a melhoria nos processos de execugao de obras, visando superar
as expectativas préprias e de seus clientes.



PALAVRA DO PRESIDENTE

A Catamara nasceu em nossa familia com o objetivo de exercer a Engenharia em sua exceléncia. Em
nosso DNA carregamos o respeito pelas pessoas e seus sonhos, a utilizacdo responsdavel dos recursos,
a geracao de valores muitas vezes intangiveis e a constru¢dao de relacionamentos duradouros que
norteiam nossa maneira de gerir nossa empresa e nossas vidas.

Somos uma empresa feita de pessoas e para pessoas, empenhando amor em nossos projetos, vivendo
cada ambiente de nossos empreendimentos, prezando pela qualidade e diferenciais que sdo marcas da
Catamara. Nosso objetivo é proporcionar risos em familia ou com os amigos, mas o genuino prazer de
estar em seu lar e ter tudo que vocé precisa bem ali.

Proporcionar um futuro melhor para nossos clientes e para nossa sociedade é um prémio inestimavel,
para tanto, nossos projetos sdo inovadores e a execugdo é feita com esmero, cumprindo rigorosamente
nossos compromissos de prazo, qualidade e seguranca, além do cuidado com a responsabilidade
socioambiental e aplicacdo da ética e compliance em todas nossas relagoes.

A participacdo ativa dos sdécios na concepcao dos projetos, execucdo das obras, na forma de nos
comunicarmos e no atendimento direto aos clientes é uma caracteristica que traz maior seguranca para
nossos clientes e parceiros, afinal ndo somos apenas uma empresa, somos PESSOAS BUSCANDO O
MELHOR PARA OUTRAS PESSOAS.

Eng? José Armando Quirino dos Santos

CEO - Catamara Engenharia e Empreendimentos Ltda.



0S 10 PRINCIPIOS DO PACTO GLOBAL

DIREITOS HUMANOS

1. As empresas devem apoiar e respeitar a protecao de direitos humanos reconhecidos
internacionalmente, na sua area de influéncia;

2. As empresas devem certificar-se de que nao participam em abusos e viola¢des de direitos
humanos.
DIREITOS DO TRABALHO

3. As empresas sdo chamadas a apoiar a liberdade de associacdo e o reconhecimento efetivo
do direito a negociagao coletiva;

4. As empresas devem apoiar a eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado ou
compulsério;

5. As empresas devem apoiar a erradicacdo efetiva do trabalho infantil;

6. As empresas devem apoiar a eliminagdo da discriminacdo no emprego e ocupacao.

PROTECAO AMBIENTAL
7. As empresas devem adotar uma abordagem preventiva para os desafios ambientais;
8. Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental;

9. Incentivar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias ambientalmente sustentaveis.

CONTRA A CORRUPCAO

10. As empresas devem combater a corrupgao sob todas as suas formas, inclusive extorsdo e
propina.



PRINCIPIOS DE DIREITOS HUMANOS

1. AS EMPRESAS DEVEM APOIAR E RESPEITAR A PROTECAO DE DIREITOS
HUMANOS RECONHECIDOS INTERNACIONALMENTE, NA SUA AREA DE
INFLUENCIA;

2. AS EMPRESAS DEVEM CERTIFICAR-SE DE QUE NAO PARTICIPAM EM ABUSOS
E VIOLAGOES DE DIREITOS HUMANOS.

AVALIAGAO, POLITICA E METAS: A DESCRIGAO DA RELEVANCIA DOS DIREITOS HUMANOS
PARA A EMPRESA.

A Catamara continua reforcando suas metas referentes aos principios de direitos humanos que sdo:

e A Catamara acredita que todo ser humano tem direito a vida, a liberdade e a
seguranca pessoal. Todos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Portanto,
repudia-se qualquer distincdo, seja por cor, racga, sexo, religido ou opinides;

e A Catamara tenta mostrar aos seus colaboradores que o futuro depende da
capacidade de fazer o bem, respeitando as pessoas e o0 meio em que se vive. Com
reunioes e treinamentos periddicos, existe a contribuicdo de cada colaborador, seja
de setores administrativos ou das obras, em préaticas sociais criadas pela empresa. E
evidente a redugdo e conscientizagao relacionadas a qualidade, sustentabilidade e
responsabilidade socioambiental.

IMPLEMENTAGAO: DESCRICAO DE AGOES CONCRETAS PARA IMPLEMENTAR POLITICAS DE DIREITOS
HUMANOS.

AcgOes realizadas pela empresa desde o periodo anterior:

e Valorizagdo do funciondrio;

e SECONCI para todos os colaboradores: desenvolvido para ajudar o trabalhador e
o empregador, o Servigo Social da Construgado Civil da Regido Noroeste do Parana
— SECONCI - foi implantado em julho do ano de 2010. Desde entdo, a adesdo tem
sido grande por parte dos empresarios. Hoje, sdo cerca de trés mil pessoas
associadas. Essa é a prova de que existe uma preocupacao por parte de todos em
fornecer qualidade de vida ao trabalhador. Este, que é um beneficio para todos,
tem como objetivo fornecer servicos médicos e odontoldgicos gratuitos. Os
trabalhadores tém direito a exames laboratoriais, diagndstico por imagens, clinico
geral, dermatologista, oftalmologista, dentista, além de outras especialidades.



Outra vantagem do Seconci sdo os treinamentos e a capacitacdo do trabalhador.
Sao fornecidos, aos associados, cursos sobre o uso dos equipamentos de protecado
individual/coletiva, normas técnicas, dentre outros temas, para que o colaborador
esteja informado sobre a seguranca no trabalho. O Seconci é um direito garantido
pela Convencdo Coletiva e ndo é descontado do trabalhador. Ao todo pelo Brasil
ja foram implantados 25 Seconci's, o que comprova o funcionamento do servico;

e Incentivo aos parceiros e terceirizados para adesdao ao SECONCI;

e Seguro de vida para todos os colaboradores;

e Preocupacdo com a seguranca dos trabalhadores: formacdo de CIPA — Comissdo
Interna para Prevencdo de Acidentes com a realizacdo de reunides periddicas e/ou
extraordindrias frente a qualquer risco e/ou oportunidade de melhoria detectada
na obra;

e |nvestimentos na obra quanto a seguranca individual e coletiva;

e Oportunidades para capacitacao e qualificacdo dos colaboradores através de cursos
e treinamentos internos e externos, proporcionados pela empresa;

e Instalacbes adequadas e organizadas (vestiarios com espelho, refeitérios amplos
com televisdo) proporcionando boas condi¢des de trabalho em que se possa
produzir com motivagao.

RESPONSABILIDADE SOCIAL:

e Descarte solidario dos residuos da obra;

e Disseminacdo do Programa Socioambiental da Catamard para todos os
funcionarios e familias;

e Campanhas e reunides com a participacao de todos os colaboradores para a
conscientizagdo ambiental e social;

e Participacdo da Diretoria no CPCE — Conselho Paranaense de Cidadania
Empresarial - que tem como objetivo reunir as potencialidades e competéncias
empresariais para promover o desenvolvimento sustentavel do Estado e o bem
estar de toda comunidade;



e Busca constante de acdes que atendam os principios bdsicos do pacto tendo
como meta melhorias na empresa e em toda sociedade.

MEDICAO DE RESULTADOS: DESCRICAO DE COMO A EMPRESA MONITORA E AVALIA O
DESEMPENHO.

e Todos os colaboradores sao avaliados, periodicamente, para verificacdao de seu
desempenho, producdo, organizacao, tendo, consequentemente, indicadores
gue possam apontar sua satisfacdo e necessidade de treinamentos;

e Auditorias internas quanto as ag¢Oes sociais verificando qual o indice de
conscientizacdo e colaboracdo de todos os funcionarios;

e Reunibes semanais onde sdo dadas oportunidades aos colaboradores para
apontarem dificuldades e/ou necessidade de melhorias em cada setor;

e Auditorias internas e apresentacdo a diretoria da empresa quanto ao
desempenho das metas referentes aos Direitos Humanos.



PRINCIPIOS DE DIREITOS DO TRABALHO

2. AS EMPRESAS SAO CHAMADAS A APOIAR A LIBERDADE DE ASSOCIAGAO E O
RECONHECIMENTO EFETIVO DO DIREITO A NEGOCIACAO COLETIVA;

3. AS EMPRESAS DEVEM APOIAR A ELIMINAGAO DE TODAS AS FORMAS DE
TRABALHO FORGADO OU COMPULSORIO;

4. AS EMPRESAS DEVEM APOIAR A ERRADICACAO EFETIVA DO TRABALHO
INFANTIL;

5. AS EMPRESAS DEVEM APOIAR A ELIMINAGAO DA DISCRIMINAGAO NO
EMPREGO E OCUPAGAO.

AVALIACAO, POLITICA E METAS: A DESCRICAO DA RELEVANCIA DOS DIREITOS DO TRABALHO
PARA A EMPRESA.

Quanto aos diretos do trabalho, é importante para a Catamara que todos seus colaboradores
estejam satisfeitos seja com o ambiente de trabalho, bem como com sua remuneragdo. Para
tal, a empresa abre-se a discussdes e analises com os trabalhadores para qualquer
esclarecimento. A empresa ndo permite o trabalho forcado e infantil, apoiando programas que
possam beneficiar a sociedade como um todo.

IMPLEMENTAGAO: DESCRICAO DE AGOES CONCRETAS PARA IMPLEMENTAR POLITICAS
TRABALHISTAS, REDUCAO DE RISCOS TRABALHISTAS E RESPOSTA A VIOLAGOES
TRABALHISTAS.

e Todos os colaboradores possuem todos direitos e vantagens trabalhistas de
acordo com a Convengao Coletiva de Trabalho;

e setor de recursos humanos, bem como a diretoria da empresa, esta sempre a
disposicao para quaisquer esclarecimentos quanto aos planos de cargos e
salarios;

e Todos os colaboradores possuem a liberdade para adesao ao sindicato do setor;

e A empresa exige que seus parceiros e/ou fornecedores adotem os principios
trabalhistas;



e N3ao é permitida qualquer forma de trabalho forcado;

¢ N3ao é permitida qualquer forma de trabalho infantil;

N3o se permite a discriminacdo quanto a cargos, cor, raga, religido e/ou opinides
dentre todos os colaboradores;

Adesdo ao Programa Jovem Aprendiz: o programa é uma forma de educacgao
profissional que visa a qualificacdo de jovens, porém, com a caracteristica de unir
formacdo e trabalho, conforme a Lei 10.097/00 e o Decreto de Lei 5.598/05,
inseridos na Consolida¢do das Leis do Trabalho (CLT). Diferente dos programas
de estagio, o Jovem Aprendiz conta com um registro especial na carteira de
trabalho. Dessa forma, o estudante usufrui dos direitos trabalhistas, como
remuneragao - que parte de um salario minimo, Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo de 2%, vale transporte, 132 saldrio, férias, entre outros.

MEDIGAO DE RESULTADOS: DESCRICAO DE COMO A EMPRESA MONITORA E AVALIA O
DESEMPENHO.

e Avaliacdo do numero de Jovens Aprendizes e de sua possivel efetivacdo;

e Auditorias Internas para avaliagdao do cumprimento das metas estabelecidas.



PRINCIPIOS AMBIENTAIS

As empresas devem adotar uma abordagem preventiva para os desafios
ambientais;

Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental;

Incentivar o desenvolvimento e a difusao de tecnologias ambientalmente
sustentaveis.

AVALIACAO, POLITICA E METAS: A DESCRICAO DA RELEVANCIA DA PROTECAO AMBIENTAL
PARA A EMPRESA.

Quanto aos principios ambientais, procura-se, neste ano:

Procurar novas solugdes sustentaveis;

Captacdo de aguas pluviais e reutilizacdo, apds andlise por laboratério de
analises ambientais, em reservatérios para sanitarios e mictérios, no canteiro de
obras;

Reutilizagdo de dguas pluviais para limpeza de ferramentas utilizadas no canteiro
de obras;

Reutilizacdo de aguas pluviais para limpeza das areas de vivéncia, no canteiro de
obras;

Controle de Emissdao de CO2 de todos os veiculos, bem como equipamentos
utilizados na obra e posterior compensacgdo. Site utilizado para calculo e
compensacdo: https://www.webco2.com.br/static/


http://www.webco2.com.br/static/

AVALIACAO DA EFICACIA DE METAS

Busca de melhorias continuas em relagio ao PGRCC— PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL.

As caracteristicas de uma construcdo sustentavel interferem diretamente na relacdo do
homem/meio-ambiente com questdes que podem ser minimizadas quando se resolve investir em
um planejamento adequado.

O Manual PGRS e PGRCC da Catamara Engenharia demonstra que se deve assegurar que todos os
residuos serdo gerenciados de forma apropriada e segura, desde a gerac¢do até a destinacgdo final.
Para atingir o sucesso do gerenciamento de residuos é necessario adotar uma politica de residuos
com foco na melhoria continua. Para isso sdo considerados trés fatores basicos:

e Solucdes pautadas em principios ecoldgicos que contemplem a minimizacdo
da geracdo de residuos e a maximizacdo da reciclagem e reutilizacdo como forma
de diminuir a pressao sobre o meio ambiente;

e Coeréncia com os objetivos sanitarios;

e Incentivo a participacdo de todos os envolvidos.

Os beneficios proporcionados aos usudrios destas praticas e a todo o meio sao:

e economia de energia;
e preservagdo dos recursos naturais;
e minimizag¢do dos riscos a saude publica;

e aumento da vida Util dos aterros sanitdrios, entre outros.

A empresa objetivou, com a implantacdo do gerenciamento dos residuos sélidos:

e Conhecer as fontes, tipologias e quantidades dos residuos sélidos gerados;
e Definir as melhores praticas para a gestdo dos mesmos;
e Minimizar a geragao;

e Segregar naorigem;



e Priorizar a reutilizacdo ou reciclagem;

e Minimizar o consumo de recursos naturais;

e Minimizar emissdes de produtos resultantes do processo produtivo para o meio
ambiente;

e Providenciar a disposicdo adequada dos residuos remanescentes.

e Por fim, a empresa busca, através do PGRCC, minimizar a geracdo de residuos na
fonte, adequar a segregacdo na origem, controlar e reduzir riscos ao meio
ambiente e assegurar o correto manuseio e disposicao final, em conformidade
com a legislacdo vigente.

SISTEMAS CONSTRUTIVOS SUSTENTAVEIS:

A indUstria da construgdo conta com novas tecnologias que permitem aumento da produtividade
com reducdo na geracdo de residuos e desperdicios. Dessa maneira, destaca- se, na Catamarag, o
respeito ao meio ambiente e a preocupacdo da disseminacdo dessa cultura. Destacam-se, dentre
esses sistemas:

Sistema de Escoramento Metdlico: alternativa sustentavel aosescoramentos de madeira,
apresentando maior durabilidade, seguranca, limpeza e organizacdo da obra;

Sistema de Laje Nervurada: eliminagdo de 80%, aproximadamente, de madeira total da obra,
favorecendo o meio ambiente, além de eficiéncia, agilidade e versatilidade na construgdo;
(EDIFICACOES, 2008)

Sistema Drywall: além da garantia de instala¢Oes seguras, leves, limpas e rdpidas, residuos das
placas de gesso acartonado podem ser reutilizados.
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ALEM DOS SISTEMAS CONSTRUTIVOS, SEGUEM, A SEGUIR, ALGUMAS DAS AGOES SUSTENTAVEIS
APLICADAS NAS OBRAS DA CATAMARA:

1. Reaproveitamento de Aguas Pluviais: utilizada para limpeza do canteiro e de ferramentas
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2. Tanque de cura Umida de corpos de prova protegidos contra a proliferacdo de mosquitos:

TANQUE CURA
UMIDACPs ™

3. Reutilizacdo das sobras de argamassa para fabricacdo de espacadores:
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4. Sensores de presenca em almoxarifados e setor de armazenamento de cimento, com objetivo
de economia de energia elétrica:

5. Bacia para decantacdo de sélidos, evitando a contaminac¢do do solo com restos de argamassa,
por exemplo. Todo o material depositado na bacia é recolhido e descartado para locais
apropriados para tal:
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6. Reaproveitamento de sobras de concreto para execuc¢dao de divisérias em depdsitos nos
subsolos. Tal pratica possibilita utilizar material que seria descartado e ganhos na largura dos
depdsitos.

7. Utilizagdo de folhas de rascunho para realizar impressdes e anotagdes:
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8. Utilizagdo de vergas pré-moldadas, possibilitando maior reaproveitamento das formas de
madeira:

9. Utilizagdo de bacias para contengdo de produtos quimicos, evitando contaminag¢do do solo:

-
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10. Montagem do DIR (depdsito intermedidrio de residuos) para separagao de descartes:

DEPOSITO INTERMEDIARIO DE RESIDUOS

UM DIA MAIS SUSTENTAVEL
\RTE DOS NOSSOS PROJETOS

11. Utilizagdo de sarrafos metdlicos para montagem das formas de laje, substituindo a madeira e
possibilitando inumeras reutilizagdes:
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12. Utilizacdo de cubetas plasticas para montagem das formas de laje, possibilitando iniUmeras
reutilizagOes:

13. Contengdo de pd de serra, para utilizagdo em casos de vazamento de dleo:
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14. Triagem de pecas de madeira em geral, para separagao e posterior destinacdo correta dos
descartes. Toda a renda obtida com as vendas sao repassadas a instituicdes carentes:

15. Triagem de acgo, para separagao e posterior destinagao correta dos descartes. Toda a renda
obtida com as vendas sdo repassadas a instituicdes carentes:

=y

16. Horta de incentivo a boa alimentac¢do dos funcionarios:
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17. Utilizacdo de lampadas de LED no canteiro de obras:

18. Uso de iluminagao natural na serra circular:
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19. Separacgdo de pequenas pecas de aco para posterior reutilizagao:

20. Utilizagdo de ago corte e dobra, para diminui¢do dos desperdicios a um nivel préximo de 0%
(todo o ago utilizado vem de fabrica cortado e dobrado, exatamente como especificagdo de
projeto):




catamara

21. Separacao de madeira para posterior reutilizagcdo:

22. Utilizacdo de escoramento metalico, substituindo a madeira:
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23. Utilizacao de guarda corpo metdlico, substituindo a madeira:

24. Utilizacao de pegas pré-montadas para instalagao do bandejao, possibilitando sua utilizagao
durante todo o periodo de obras:
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25. Conscientizagdo dos funciondrios para a importancia de se separar todos os materiais para
posterior reutilizacdo, como no caso dos blocos de assentamento de alvenaria:

26. Tambor para descarte e posterior correta destinacdo aos EPI’s (equipamentos de protecdo
individual):

27. Lixeiras espalhadas pelo canteiro separando residuos recicldveis e rejeitos:

ul o




Foram definidos para a implantacao do PGRS e PGRCC, na empresa:

A sistemdtica para avaliacdo dos receptores de residuos, quanto as suas condicoes
legais, operacionais e ambientais;

A sistemdtica para segregar, coletar, acondicionar, armazenar, administrar e
garantir que o gerenciamento de residuos sélidos da construcao civil seja executado
na obra;

Criacao de Ihas de Coleta: Coletores dispostos em locais estratégicos, de grande
circulacdo, que centralizam e facilitam a separacao e coleta dos residuos. Estes
devem estar devidamente identificados;

Equipe PGRCC - Comissdao de Gestdo de Residuos: equipe formada por
colaboradores da empresa que realizam auditorias e atuam como
multiplicadores no processo de sensibilizacdo;

Treinamento nas areas para verificar a efetividade da gestdo de residuos;

Criacdo de Depdsito Intermediadrio de Residuos (DIR): local onde os residuos sdo
armazenados e separados de acordo com suas especificacdes visando formacao de
estoque até viabilizar economicamente o processo de destinagao final. Devem-se
seguir orientagBes acerca desse armazenamento conforme normas descritas no
Manual PGRCC;

Contrato e/ou acordo com Empresas Receptoras (ER): empresa autorizada para
realizar a coleta e destinar adequadamente o residuo, fora da empresa. E
descrito no manual como realizar este acordo e modelo de Termo de Receptacdo
deve ser realizado por prazo determinado.

O Planejamento de Gerenciamento de Residuos Sélidos da obra foi realizado da seguinte maneira:

I. Identificacdao das fontes geradoras:

Prévia caracteriza¢do dos residuos que poderao ser gerados durante a obra
com base em memoriais descritivos, orgamentos e projetos;

O setor de suprimentos deve levantar informagGes sobre os fornecedores de
insumos e servicos com possibilidade de identificar providéncias para reduzir ao
maximo o volume de residuos (embalagens) e desenvolver solugdes



compromissadas de destinacdo dos residuos, preferencialmente,
preestabelecidas nos respectivos contratos (logistica reversa).

Il.  Avaliagdo da viabilidade de reutilizagdo e reciclagem dos residuos e pré-definicdo das
empresas transportadoras e receptoras:

e Possibilidade de reutilizagdo ou reciclagem os residuos no préprio canteiro;
e Proximidade dos destinatarios para minimizar custos de deslocamento;

e Disponibilidade do mercado regional, ou seja, levar em consideracdo as
empresas receptoras existentes na regido da execucdo da obra;

e Conveniéncia do uso de areas especializadas para a concentragdo de pequenos
volumes de residuos mais problematicos (DIR), visando a maior eficiéncia na

destinagao.
1. Treinamento:
e Capacitacdo de todos os envolvidos;

e Envolvimento dos funciondrios nas estratégias de gestao dos residuos gerados na
obra, como na composicdo, capacidade e localizacdo das ilhas de coleta, logistica
de transporte para retirada dos residuos segregados e localizag¢do, capacidade e
composicdo do depdsito intermedidrio de residuos (DIR);

e Conscientiza¢do de todos os funciondrios sobre a importancia da colaboragdo
individual, focando a sustentabilidade ambiental, econémica e social.

MEDIGAO DE RESULTADOS: DESCRICAO DE COMO A EMPRESA MONITORA E AVALIA O
DESEMPENHO.

Monitoramento do PGRS:
e Alimentar planilhas de controle ou arquivar registros que comprovem as

quantidades de saida de cada tipo de residuo proveniente das atividades

desenvolvidas naobra;



e  Realizar auditorias internas avaliando a efetiva segregacao dos residuos, a
organizacao das ilhas de coleta e do DIR, a colaboracdo dos envolvidos e a
logistica adotada;

e Doacgdo de reciclaveis e reversao da renda gerada na venda de outros residuos
(madeira, aco) a entidades sociais promovendo, simultaneamente, agées
sociais:

MADEIRA:

Doagdo de todo descarte de madeira para o MAREV — Associagdo Maringd Apoiando na
Recuperagao de Vidas, que é utilizado em fogdes e fornos a lenha na Padaria da instituicdo. O
proprietdrio da Construtora é um dos fundadores da entidade e sua esposa é voluntaria
permanente. O Marev acolhe jovens do sexo masculino dependentes quimicos de alcool e/ou
drogas. Somente no ano de 2011 foram mais de 1533 atendimentos.

ACO:

Doacdo de toda renda proveniente da reciclagem do descarte de aco das obras para o Lar Escola
da Crianca de Maringd. Ha quase 50 anos, o Lar Escola da Crianca de Maringd segue com o
objetivo de “Educar o Coracdo” das criangas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade e
pessoal social da cidade, para assim iluminar o futuro desses pequenos e jovens atendidos pelo
Lar.

A Entidade foi fundada em 4 de outubro de 1959, pelo Clube da Amizade de Maringd e
as atividades comegaram em 10 de maio de 1963. Na época, destinava-se a abrigar meninos
abandonados e 6rfaos em regime de internato. As criangas abrigadas na Entidade tinham teto,
alimentacdo, orientacdo e educacdo; inclusive escola regular funcionando dentro do Lar, com
professores cedidos pelo Estado. Posteriormente, foi ampliando seu atendimento, procurando
atender meninos e meninas em regime de internato e semi-internato, na faixa etdria de 3 a 15
anos, prestando assisténcia, especialmente, aos abandonados, semi-abandonados, 6rfaos ou
semi-orfaos, segundo o Cddigo de Menores e a realidade social vigente.

A Catamara pode ser considerada empresa exemplo de solidariedade e cidadania, além da
competéncia nos servicos e produtos oferecidos. Prova disso é o Pentacampeonato no Prémio
Sinduscon-Nor/PR, onde foram avaliadas 18 construtoras da cidade de Maringa e regido, que
integram o ranking das empresas com melhores praticas em busca de qualidade. Os critérios de
avaliacdo foram: qualidade em gestdo, seguranca no trabalho, sustentabilidade e o manejo
correto de residuos sdélidos, meio ambiente, responsabilidade social e compliance.



PRINCIPIOS CONTRA A CORRUPCAO

9. As empresas devem combater a corrupg¢ao sob todas as suas formas, inclusive
extorsao e propina.

AVALIAGAO, POLITICA E METAS: A DESCRIGAO DA RELEVANCIA DA POSTURA ANTICORRUPGCAO
PARA A EMPRESA.

Para a Catamara, manter o compromisso com os principios éticos da empresa é PRIMORDIAL,
respeitando, sempre, os DIREITOS E DEVERES de todos colaboradores, parceiros e/ou
fornecedores envolvidos em seus processos.

IMPLEMENTAGCAO: DESCRICAO DE ACOES CONCRETAS PARA IMPLEMENTACAO DE POLITICAS
ANTICORRUPGCAO, REDUGAO DE RISCOS E RESPOSTA A INCIDENTES.

1. CODIGO DE ETICA E COMPLIANCE:

E imprescindivel:

e Recusar qualquer acdo referente a corrupgéo, suborno e/ou extorsio;

e Cumprir a legislagdo;

e Manter correto relacionamento com parceiros e
fornecedores sem almejar beneficios pessoais;

e Manter correto relacionamento com clientes sem almejar beneficios pessoais;

e Integracdo e treinamento para todos os colaboradores no ato da admissao
apresentando os principios éticos da empresa;

e Realizagdao de contratos pontuando os valores da empresa com terceirizados
e/ou fornecedores;

e N3o aceitar a prestacgdo de servicos por terceirizados e/ou fornecedores que
ndo cumprirem requisitos da empresa quanto aos principios anticorrupgao.



VALORES E PRINCIPIOS
Etica e transparéncia:

e A ética orienta os procedimentos morais;
e Respeito a vida e ao bem-estar;

e Qualidade e pontualidade;

e Responsabilidade socioambiental;

e Rentabilidade e solidez;

e Comprometimento.

Regras de Conduta

As regras de conduta explicitadas neste Cédigo visam deixar claros os procedimentos e atitudes
eticamente aceitos pela empresa. Este Cddigo faz parte integrante do contrato de trabalho.

Para acatamara’ é eticamente aceita a postura profissional que respeita os principios anteriormente
descritos, com tratamento de todos os colaboradores com dignidade e respeito, ndo colocandoem
risco a credibilidade da empresa.

Dessa forma, é vedado aos colaboradores da empresa:

e usar droga inebriante, viciadora ou ilegal em quaisquer dependéncias da
catamara’ e de suas obras, ou apresentar-se ao trabalho sob a influéncias destas
substancias. Neste caso, sera alvo de agdo disciplinar, pois coloca em risco o
desempenho no trabalho do colaborador, representa perigo a salde e/ou a
seguranca prépria e de outros colaboradores, bem como, a imagem da empresa.

e 0 porte, uso e/ou comercializagdo de substancias ilicitas E CRIME;

e usar aplicativos de mensagens instantaneas, tal como WhatsApp, para fins
particulares durante o horério de trabalho, inclusive nas obras da catamar3’;

e acesso a sites pornograficos, redes sociais e/ou outros nas dependéncias da
catamar3’ ou de suas obras;

e copiar e/ou gravar documentos da catamar3’ para qualquer uso que n3o da
empresa;

e usar calgados inadequados ao ambiente de trabalho, tais como: rasteirinhas,
chinelos, ténis;

e comercializar mercadorias no ambiente de trabalho ou exercer atividades que
impliguem desperdicio de tempo, exceto se prévia e formalmente aprovado pela
diretoria da catamar3®;

e receber comissdo, abatimento e/ou favor pessoal, valendo-se de seu cargo ou de
sua fungdo na empresa;

e auferir ou conceder qualquer forma de reciprocidade, ganho ou vantagem pessoal



de fornecedores, instituicdo financeira, corretor ou cliente em geral, valendo-se
de seu relacionamento profissional;

e aceitar presente ou beneficios em razdo do cargo ou da funcdo exercida na
empresa, sem o conhecimento da diretoria;

e manifestar-se publicamente em nome da empresa, sem o conhecimento da
diretoria.

Politica em Rela¢do a Doag¢do para Campanhas Politicas

Por determinacdo da diretoria da catamara’ é expressamente proibido utilizar o nome da empresa
em compromissos com partidos politicos e/ou fazer doa¢Bes com esta finalidade.

Politica de Relagdao com Colaboradores

A Politica de Recursos Humanos da catamara’ é pautada por justica, transparéncia, imparcialidade
e profissionalismo. Todos os colaboradores da empresa devem estabelecer no ambiente de trabalho
relacionamentos de cortesia e respeito, para que seja possivel construir vinculos de lealdade e
confianga, bem como espirito de equipe e busca por resultados.

N3o sdo aceitdveis as seguintes condutas:

e a pratica de qualquer discriminagao em relagdo a cor, raga, credo religioso, sexo,
orientacdo sexual, idade, etc., nos processos de recrutamento e selegdo,
treinamento, remunerag¢do, promogao, transferéncia ou outro fator relacionado
ao ambiente de trabalho;

e a contratagdo de parentes, bem como a indicagdo de sua contratagao ou a
indugdo por outra pessoa, sem a expressa concordancia da diretoria;

e 0 uso de equipamentos e outros recursos da empresa para fins particulares ndo
autorizados;

e o0 envolvimento em atividades particulares ndo autorizadas que interfiram no
tempo de trabalho dedicado a empresa e o uso do cargo ou da fungao para solicitar
favores ou servicos pessoais a subordinados;

e demonstragGes de afeto inadequadas nas relagdes profissionais, mantenha o
relacionamento estritamente no campo profissional enquanto estiver dentro da
empresa e/ou em horério de trabalho;

e promocgao profissional por critérios pessoais, e sim por critérios profissionais.



A catamar3’ estd comprometida em proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel a
seus colaboradores e visitantes, adotando medidas de seguranca e que evitem a degradacdo do
meio ambiente minimizando o impacto de suas atividades.

Cada colaborador tem a responsabilidade de zelar por procedimentos seguros no trabalho, a fim de
garantir sua saude e a de seus colegas de trabalho. Para tal, sdo necessarias também atitudes
responsaveis no cumprimento de leis e normas internas relativas a medicina e seguranca do
trabalho.

Politica de Relagdo com Fornecedores

Todos os fornecedores tém a garantia de que a catamar3d® valoriza o conhecimento e
relacionamento de longo prazo com a empresa, sendo as escolhas de produtos pautadas em
critérios mercadoldgicos e de qualidade.

Visando garantir relacdo justa com os fornecedores, todos os colaboradores e seus familiares, estao
expressamente proibidos de:

e manter relagdo comercial, como representante da empresa em que ele préprio
ou seu familiar tenha interesse ou participacdo direta ou indireta, sem autorizagdo
prévia da diretoria;

e obter vantagem comercial com fornecedor da empresa, caso seu cargo ou sua
funcdo lhe dé poderes para definir e/ou escolher esse tipo de fornecedor.
Qualquer

e relacdo comercial com fornecedor deverd ser prévia e obrigatoriamente
comunicada, por escrito, ao respectivo diretor.

Politica de Relagdo com Clientes

Os colaboradores devem atender todos os clientes com cortesia, presteza e eficiéncia. Qualquer
duvida quanto a conveniéncia de se atender a qualquer solicitacdo deve ser submetida ao superior
hierdrquico. Ndo haverd tratamento preferencial a nenhum cliente, devendo todos os
procedimentos obedecer as diretrizes éticas e operacionais da catamara’.

E expressamente proibido dar opinido ou parecer a clientes, sobre assuntos que n3o sejam de sua
competéncia e/ou atribuicgo.

Politica de Preservagao da Imagem Institucional

A imagem institucional da catamar3’ é seu patriménio mais importante, devendo ser construida e
preservada permanentemente por todos. Qualquer a¢do ou atitude por parte dos colaboradores,
individual ou coletiva, que vier a prejudicar essa imagem sera considerada falta grave.



RESPONSABILIDADES

Diretorias, Geréncias e Chefias:

Colaboradores:

Proporcionar aos trabalhadores um ambiente de trabalho seguro, com condicbes
adequadas e satisfatdrias para o exercicio de suas fungoes;

Fornecer EPI (Equipamento de Protecdo Individual) no ambiente da obra,
conscientizar e treinar os colaboradores sobre a importancia destes
equipamentos e exigir utilizacdo dos mesmos;

Zelar pelo cumprimento das leis, convengdes e acordos coletivos;

Conduzir-se eticamente perante os membros de sua equipe;

Cumprir e fazer cumprir este Cédigo de Conduta Etica;

Divulgar este Cédigo de Conduta Etica a sua equipe e certificar-se de sua leitura
€ compreensao;

Orientar os profissionais sob sua responsabilidade acerca de aces ou situacdes
que representem eventuais duvidas ou dilemas de natureza ética;

Advertir e registrar os casos de descumprimento deste Cédigo de Conduta Etica;
Comunicar eventuais casos de descumprimento deste Cédigo de Conduta Etica
ao seu superior hierarquico imediato.

Adotar comportamento e postura ética, em conformidade com os preceitos
deste Cédigo de Conduta Etica;

Cumprir este Cédigo de Conduta Etica;

Buscar orientac¢do do superior imediato para quaisquer duvidas de natureza ética;
Zelar pelo asseio e conservacao das instalacdes de trabalho, bem como dos
equipamentos, materiais, ferramentas e demais bens da empresa;

Participar e se comprometer nos programas socioambientais e Sistema de
Gestdo da Qualidade;

Vigiar e zelar pela obediéncia aos procedimentos e conceitos previstos neste
Cédigo de Conduta Etica em suas atitudes e dos demais colaboradores;
Apresentar-se sempre com uniforme em bom estado de conservagdo e asseio;
A falta do uniforme poderd impedir do acesso ao trabalho;

Zelar pela conservagdo dos uniformes e EPIs fornecidos pela empresa,
respondendo por eles;

Comunicar ao superior imediato, fatos que conheca e que representem conduta
ilegal, duvidosa e ndo ética, caracterizando possiveis violagOes a este Cédigo de
Conduta Etica.



OUVIDORIA

SituagOes que caracterizem violagdo a este Codigo devem ser imediatamente comunicadas a
Ouvidoria pessoalmente ou através dos seguintes meios:
e Correspondéncia:
Avenida Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira, n2 1.450, Zona 2
Maringa — PR
CEP: 87.010-440
A/C: Ouvidoria

e Mensagem Eletrénica:
ouvidoria@catamara.eng.br

Serdo observados os procedimentos que objetivem resguardar os direitos do denunciante e do
denunciado, respeitando sempre a legislacado local, bem como o seu anonimato.

Sob nenhuma circunstancia, a denuncia de quaisquer potenciais violagdes ou possiveis
improbidades servird como base para retaliacdo ou intimidacdo de qualquer empregado.

ViolacGes aos dispositivos constantes deste Cddigo, as normas e as orientacdes disciplinares da
catamara® sujeitam os infratores a medidas disciplinares, que incluem adverténcia (verbal ou
formal), suspensdo e demissdo.

Na aplicagdo das medidas disciplinares, serdo consideradas a natureza e a gravidade da infragdo,
observando-se sempre as normas e a legislacdo aplicavel.

Duvidas ou questGes sobre a interpretacdo, o alcance ou os procedimentos referentes a qualquer
assunto a ser tratado com relagdo a este Codigo devem ser apreciadas pelo Diretor de Ouvidoria,
gue direcionara as questdes especificas as outras dreas, quando necessdrio.

MEDIGAO DE RESULTADOS: DECRICAO DE COMO A EMPRESA MONITORA E AVALIA O
DESEMPENHO.

Realizacdo de Auditorias Internas para assegurar o cumprimento do compromisso com os
principios éticos da empresa e demais metas.
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